EinfUhrung des Tourenbuchungsprogramms YOLAWO

Einfacher buchen - mehr Zeit fur unvergessliche Bergerlebnisse

Fur Angebote ab Januar 2027 setzen wir fur die Buchung und Abwicklung der von unserer
Sektion angebotenen Touren und Ausbildungen das Online-Buchungsprogramm
YOLAWO ein.

Auf Wunsch unserer Touren- und Ausbildungsleiter hat der Vorstand diese Entscheidung
getroffen. Ziel ist es, unsere ehrenamtlich tatigen Tourenleiterinnen und Tourenleiter von
einem erheblichen Teil der organisatorischen und verwaltungstechnischen Aufgaben zu
entlasten. Denn die Organisation einer Tour umfasst weit mehr als die eigentliche Planung
und Durchflhrung.

Mit YOLAWO wird vieles einfacher und effizienter: Die Anmeldung, die
Zahlungsabwicklung sowie Stornierungen und gegebenenfalls Ruckerstattungen werden
weitgehend automatisiert. Das spart unseren Ehrenamtlichen wertvolle Zeit und
ermoglicht ihnen, sich wieder starker auf das zu konzentrieren, was wirklich zahlt:

euch unvergessliche Bergerlebnisse zu ermoglichen.

Was bedeutet das fiir die Tourenanmeldung?

Ab dem 17. November 2026 ist die Anmeldung zu allen Touren und Ausbildungen fur das
Jahr 2027 ausschlieBlich Uber das Buchungsprogramm YOLAWO maglich.

So funktioniert die Buchung:

Nach dem Anklicken der gewlnschten Tour auf unserer Homepage gelangt ihr direkt zur
Online-Anmeldung.

Einige wichtige Punkte zum Ablauf:

e Anmeldung: Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer werden Schritt fur Schritt durch
das Anmeldeformular gefluhrt, wo ndtig werden Informationen und Hinweise
eingeblendet.

e Bezahlung: Die bei der Buchung vorgesehene Anzahlung/Bezahlung ist
Voraussetzung fur eine gultige Anmeldung. Sie wird direkt im Buchungsvorgang
bezahlt.

¢ Buchungsbestatigung: Nach Eingang der Anzahlung/Bezahlung erhaltet ihr eine
Buchungsbestatigung. Erst mit dieser Bestatigung ist die Anmeldung abgeschlossen
und verbindlich.

e Stornierung und Riickerstattung: Auch Stornierungen und gegebenenfalls
anfallende Ruckerstattungen von Anzahlungen werden uber YOLAWO automatisch
abgewickelt.

Wer sich zukunftige Buchungen erleichtern mdchte, kann bei YOLAWO ein personliches
Benutzerkonto anlegen. Die einmal hinterlegten persdnlichen Daten werden bei weiteren
Anmeldungen automatisch in das Buchungsformular Ubernommen - &hnlich, wie man es
von vielen anderen Online-Portalen kennt. Eine Registrierung ist aber nicht zwingend
erforderlich. Die Buchung ist auch ohne persdnlichen Account moglich.



Keine Regel ohne Ausnahme:

Die monatlichen Wanderungen unserer Seniorengruppe werden auf der Homepage
angeklundigt, kbnnen und mussen aber nicht online gebucht werden. Hier kommen die
Teilnehmer wie bisher unangemeldet zum angegebenen Treffpunkt und bezahlen ihre
Teilnahmegebuhr direkt vor Ort an den Tourenleiter.

Was ist mit den noch ausstehenden Touren 2026?

Die noch ausstehenden Touren des Jahres 2026 werden nur im Newsletter 04/2026
aufgefuhrt. Diese Touren kdénnen ausnahmsweise und ausschlieBlich direkt beim
jeweiligen Tourenleiter bzw. bei der jeweiligen Tourenleiterin gebucht werden. Auf unserer
Homepage sind sie nicht mehr zu finden.

Was sind die Vorteile fiir euch?

Mit YOLAWO wird die Kursbuchung einfacher und komfortabler:

¢ Rund um die Uhr buchen: Bequem online, jederzeit und von tberall —auch mobil.
e Alles im Blick: Ubersicht iber Angebote, Termine, Preise und freie Platze.

o Sofortige Bestatigung: Buchungsbestatigung und wichtige Infos per E-Mail.

o Einfach bezahlen: Bequeme Zahlungsabwicklung direkt online (je nach Angebot).
e Platz sichern: Bei ausgebuchten Kursen tber die Warteliste nachricken.

¢ Buchungen selbst verwalten: Anmeldungen einsehen, andern oder stornieren.
Noch Fragen?

Die Teilnahmebedingungen und weitere wichtige Informationen zur Anmeldung findet ihr
auf unserer Homepage.

Sollten beim Buchungsvorgang Fragen oder Unklarheiten auftreten, stehen euch unsere
Tourenleiterinnen und Tourenleiter selbstverstandlich gerne als Ansprechpartner zur
Verfligung.

Wir freuen uns, mit YOLAWO einen weiteren Schritt zu gehen, um die Organisation
unserer Touren und Ausbildungen zu vereinfachen und gleichzeitig das ehrenamtliche
Engagement in unserer Sektion nachhaltig zu unterstutzen.

Viel Freude beim Stobern, Buchen und natirlich bei unseren
gemeinsamen Bergerlebnissen!


https://www.dav-guenzburg.de/touren_kurse_veranstaltungen/infos_anmeldung/teilnahmebedingungen

